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TEMA 8: Indicatori privind monitorizarea si evaluarea fenomenelor de violetd scolara

1.

2.

3.

Indicatori de evaluare in sistemul de edigcadefinire, utilitate, modaliti de calcul si
interpretare.

Sistemul de indicatori privind fenomenele de vigiein spaiul scolar: definiii, propuneri,
modalititi de calculsi interpretare

Principalele categorii de resurse necesare perilizatea sistemului de indicatori privind
violenta Tnscoak

TEMA 9: Strategii de monitorizare a fenomenelor deviolenta scolara

1.

w

Metodesi instrumente specifice de colectare de date pti#momenele de violenin spaiul
scolar

Baza electronicde date pentru monitorizarea fenomenelor de vidlienspaiul scolar.
Proceduri de raportare la nivelul it scolare

Valorificarea datelor colectate: strategiplanuri operéonale de monitorizare a violgn la
nivelul unititii scolaresi la nivel judeean
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|. Indicatori de evaluare in sistemul de edudage: definire, utilitate,
modalitati de calculsi interpretare.

1. Definitia indicatorilor din domeniul educatiei

intr-o defintie mai simpi, indicatorii din domeniul edugai reprezini un instrument de
evaluare a strii de funaionare a sistemului de eduiea fie in ansamblul &I, fie pe anumite
componente sau niveluri. Cu alte cuvinte, indidateducaiei oferd informatii relevante pentru
evaluarea sistemului de edtieape baza unor criterii precise. Astfel de crites¢ refedi la
obiectivele politicilor edug#onale ca, de exemplu, participarea, accesul, faran, organizareg
repartizarea telei de Tnvdtamant, finalizarea studiilor, insga pe piga muncii etc. Informgile
privind aceste aspecte se expgfide obicei cantitativ, prin date observalilenasurabile. Aceste
date statistice nu sunt thsemnificative Tn sine, ci prin interpretarea labsformi de relai
cauzale, prin rate, ponderi, condlai tendirte.

Rezult ca indicatorii asigui datele cantitative necesare pentru descrierea operak a unui
sistem educativ sau a componentelor sale, scéhformatiile pentru evaluarea modului de
functionare a acestuia. De exemplu, un indicator preguatentajul din PIB alocat fingirii
Tnvatamantului public este relevant atat prin infotraacantitativi intrinse@ (ex. 6%), casi pentru

a se aprecia &sura in care frizamantul constituie intr-adé@w o prioritate a politicilor publice la
momentul respectiv.

2. Structura sistemului ngional de indicatori pentru educatie (SNIE)

Clasificare SNIE acopé&rcele patru mari domenii ale indicatorilor cuprinsesi in sistemele

Eurostat, OECRi UNESCO,si anume:

- contextul educdiei: indicatorii privind cadrul economic general, giamuncii, inovéa si
cercetarea, coeziunea sogjaitugia demografig;

- resursele educgei:

- resursele financiare (cheltuielile publice pentduegie ca propaie din PIB; cheltuielile
publice pentru edudia, pe niveluri de eduga, ca procent din PIB; cheltuielile publice
curente, pe niveluri de eduas cheltuielile publice curente ca nivel mediuglev / student,
ca procent din PIB per capita etc.);

- resursele umane (ndmul mediu de elevi / studé@na un profesor; nugrul mediu de elevi pe
clasi; propotia personalului didactic calificat, in fute de nivelul de formare itala;
ponderea cadrelor didactice femei etc.);

- resursele materiale (uaitle scolare din Tn@tamantul preuniversitar, pe niveluri de edtiea
numirul mediu de elevi pe un computer; pragerunititiior de Tnvatamant cu acces la
Internet etc.);

. accesulsi participarea (rata brui de cuprinderescolai; rata net de cuprinderescolag;
sperara de viaga scolai; rata de tranzie citre nivelurile superioare de edtiesetc.);
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- rezultatele educaiei:

- rezultatele elevilor (indicatorii de nivel / de fismana; rezultatele la evaiuile ngionale, la
testele de lectdrsi matematid etc.);

- rezultatele sistemului de eddiea(in termeni de igri din sistem: rata absolvélor; n
termeni de nivel de eduga a populdei: populaia in varsi de 25 anii peste, pe niveluri de
educaie si formare; rata addlor alfabetizai in varst de 15 anii peste etc.);

- rezultatele pe pta forei de mung (rata de inseie a absolvetilor diferitelor niveluri de
educaie si formare profesional pe piaa muncii; rata de ocupare a popigdade 15-64 ani,
pe niveluri de edugee si formare; rata de ocupare a tinerilor in varde 15-24 ani, pe
niveluri de educige si formare; ratgomajului etc.).

POSDRU/1/1.1/S/6

Din suita celor peste 160 de indicatori cugrim SNIE au fost seledfie32 deindicatori de baza
cu ajutorul drora se evaluedznual starea sistemului de ediraln sfera indicatorilor de baze
regisesc toate categoriile de indicatori memnate, mai ptin cei de context.

3. Exemple de indicatori de bai ai sistemului de eductie

» Definirea indicatorilor

O condiie importand Tn construirea indicatorilor o reprezintlaritatea definiei. Definitia
standard care finggte enurqul indicatorului asigur un referefal comun si permite
comparabilitategi acuratgea exprinrii.

Pentru exemplificare, rédh cateva tipuri de indicatori, impreurcu defintiile standard care fi

insaesc:

- cheltuielile publice pentru educaie, ca % din PIB = cheltuielile publice totale pentru
educaie (curentesi capitale) exprimate procental din produsul interat, intr-un anumit an
financiar;

- rata bruta de cuprindere scolara Tn invatamantul primar si gimnazial = numirul total al
elevilor cuprigi Tn Tnvatamantul obligatoriu (diferetiat, pentru ISCED ki 2), indiferent de
varst, ca raport procentual tfa de totalul populgei din grupa oficial de varst
corespunitoare indtamantului primar / gimnazial,

- rata netia de cuprinderescolara in Tnvatamantul primar si gimnazial = numarul elevilor de
varst corespunitoare cuprigi in Tnvatamantul primarsi gimnazial (diferertiat, pe ciclul
primar / gimnazial), ca raport procentuatafae totalul populgei din grupa oficial de varst
corespunitoare indtamantului primar / gimnazial.

» Scopul utilizirii indicatorilor

Este vorba de a stabili cu exactitate ce anumisont fiecare indicator, care este fenomenul,
dimensiunea, componenta sistemului de egleicln care se refér De fapt, in procesul de
construire a unui set de indicatori, se peta&le la obiectivele politicilor eduganale care trebuie
evaluate, fiecare in parte sau global. Astfel decilve pot viza: crgerea gradului de participare
la educdia precolam, cresterea gradului de cuprindere n dmimantul obligatoriu, sporirea
cheltuielilor pentru educie, crgterea calitii Tn Tnvatamantul superior etc.

Pentru a exemplifica aceste ndldéntre scopul indicatorilor (respectiv, obiectigepoliticilor
educaionale la care se ref@rsi indicatorii corespunitori, vom da cateva exemple:
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- Rata bruta de cuprindere a copiilor in educ#ia pre-primara masoa# nivelul general de
participare la edug@a precolai si gradul de pregfire (in termeni de echitate) pentru
Tnvatamantul primar.

- Rata bruta de cuprindere in Tnvatamantul obligatoriu se utilizeaz pentru a evidara
nivelul general de participare la edtiaade nivel obligatoriu intr-un anumit agcolar.
Indicatorul refleci capacitatea sistemului de edtieade a permite accesul elevilor din grupa
respectii de varst. Este folosit ca substitut al indicatoruhaita net: de cuprinderescolara
atunci cand lipsesc datele privind cuprindereailiein invitamantul obligatoriu, pe varste.
Poate fi folositsi ca indicator complementar pentrata net: de cuprinderedeoarece serye
la estimarea gradului de cuprindere inatamantul obligatoriu sulsi peste varsta oficial
corespunitoare acestui nivel de eduiea

- Rata neti de cuprindere in invitaméantul obligatoriu seutilizeaz pentru a rasura gradul de
participare la edugca de nivel obligatoriu a copiilor de véisoficiala corespun#oare
Tnvatamantului obligatoriu.

POSDRU/1/1.1/S/6

Metodasi formula de calcul

lata cateva exemple:

- pentru calcularea ratei brute de cuprindere irathmvantul primarsi gimnazial, metoda de
calcul const in impirtirea nunarului total al elevilor cuprigi Tn aceste niveluri de Ta@mant
(total si diferentiat - primar / gimnazial), indiferent de véatsia totalul populaei din grupa
oficiala de varst corespunztoare Tn¥tamantului primarsi gimnazial (respectiv primar /
gimnazial); rezultatul se inmabte cu 100;

- pentru calculul ratei nete de cuprindere Tmatamantul primarsi gimnazial, metoda de calcul
const in Tmpirtirea nunirului elevilor de varst oficiala corespunioare cuprigi n
Tnvatamantul primarsi gimnazial §i diferertiat - primar / gimnazial) la totalul poptiei din
grupa oficiak de varst pentru Tndtamantul primar / gimnazial /total, rezultatul Tnmntiu-se
cu 100.

Tn cazul celor doi indicatori, formulele de calsuint urnitoarele:

Rata brutz de cuprindergcolara
RBC' = (E'/ P\)*100,
in care:
RBC'=rata brui de cuprindergcolati in Tnvitimantul primasgi gimnazial in anucolart
E' = numarul total al elevilor cuprigi in Tnvatimantul primasi gimnazial in anu$colart
P, = populaia din grupa de varstv, grupa oficiai de varst corespunitoare Tnvtimantului
primarsi gimnazial in anu$colart.

Rata net de cuprindergcolara

RNC' = (E', / P,)*100,

in care:

RNC'= rata nei de cuprindergcolati Tn Tnvatimantul primarsi gimnazial in anugcolart
E', = numirul elevilor din grupa oficidl de varst v, varst corespunitoare initamantului primar
si gimnazial in anugcolart
P, = populaia din grupa de varstv, grupa oficiai de varst corespunitoare Tnvtimantului
primarsi gimnazial Tn anugcolart
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Explicitarea metodei de calcsil precizarea formulei sunt demersuri indispensakileondiiile in
care unii indicatori pot fi calculain moduri diferite. In felul acesta, se @évambiguititile si se
foloseste o formud standard, careidie adoptat de tai utilizatorii SNIE.

» Datele necesare pentru calculul indicatorilor

POSDRU/1/1.1/S/6

Pentru calculul indicatorilor, este necesarse dispua de anumitedate primare. De
exemplu:

- pentru calculul ratei brute dgcolarizare in Tnamantul primarsi gimnazial, datele
necesare sunt ndimul total al elevilor cuprigi in cele doa niveluri de Tndtamant (totalsi
diferentiat - primar / gimnazial)si totalul populaiei din grupa oficial de varst
corespunitoare Tndtamantului primarsi gimnazial (totaki pe niveluri);

- pentru calculul ratei nete deolarizare in instamantul primarsi gimnazial datele necesare
sunt nundrul elevilor de varst oficiala corespunzoare cuprigi in Tnvatamant primarsi
gimnazial (totaki diferertiat - primar / gimnazial}i populaia din grupa oficial de varst
corespunitoare Tndtamantului primasi gimnazial (totaki pe niveluri);

- pentru calculul cheltuielilor publice pentru edtieaca procentaj din PIB, trebuiei s
cunogtem cheltuielile publice totale pentru edtieasi produsul intern brut pentru un
anumit an financiar;

- pentru calculul cheltuielilor publice curente, riveediu pe elev, ca procentaj din PIB per
capita, datele de care avem nevoie sunt chelwiipliblice curente pe niveluri de edtiea
numarul de elevi inscsi in fiecare nivel de eduda in anulscolar de referiti, produsul
intern brut pentru un an financigirpopulaia totak.

e Sursele de date

Institutiile cel mai frecvent indicate ca surse reale satemiale de date pentru calcularea
/preluarea indicatorilor din domeniul edtiea sunt Institutul Ngonal de Statisti€ si Ministerul
Educaiei si Cercetrii; la acestea se adaygin cazul unor indicatori, Ministerul Muncii,
Solidarittii Socialesi Familiei, Ministerul de Finate, Agenia de Ocupare a F&i de Mund.

Majoritatea datelor, cum sunt cele referitoare lapyaia scolai, personalul didactic,
infrastructura namantului etc. sunt almute prin anchete exhaustive. Alte infotinae olin pe
baza unor anchete realizate pargion reprezentativ, cum sunt cele rezultateAdioheta forei de
munei In gospodrii (AMIGO), Caracteristici ale edugéei permanentgmodul complementar la
AMIGO), Formarea profesional continuz, anchete realizate de INS, trimestrial (primeled@au
la intervale mai mari de timp (4 ani).

Pentru calculul indicatorilor referitori la difegitaspecte ale sistemului de edigaprecizia
estimarilor obtinute prin anchete pesa@ntion reprezentativ se incadrgédn limite acceptabile.
Aceasi modalitate de colectare a datelor este mai #agichai puin costisitoare.

Credibilitateasi acurateea indicatorilor depind direct de sistemul de ditdeosebi in ce prigee:

- existena unor baze de date privind popidascolai, personalul didactic, infrastructura,
resursele financiare etc.;

- subdivizarea datelor pentru toate categoriile datereseax populaia scolai, personalul
didactic, infrastructura, resursele financiare etc.
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* Nivelul de agregare
Organizarea datelor trebuig sorespund nivelului la care se calculeafiecare indicator: n#onal,
regional, judesan, local. De exemplu, tigerea de date in plan regioalpe medii de rezidga
este importattin vederea identifigii disparititilor regionale in materie de eduiea

POSDRU/1/1.1/S/6

Unii indicatori pot fi calculd numai la nivel naonal ca, de pild: cheltuielile publice pentru
educaie, ca % din PIB; propda cheltuielilor publice curente pe niveluri de edie.

Alti indicatori se calcule@zla nivel regional, judean, pe medii de rezidgnsi niveluri de
educaie: rata brut descolarizare; rata n&étdescolarizare; rata repetgei etc.

O parte dintre indicatori se calculéag pe sexe, ceea ce presupune exiatelatelor demografice
si a informaiilor privind populaia scola, dezagregate in futie de acest criteriu. Indicatorii
astfel calculé permit analiza dispaditilor de gen din perspectiva partigip la educaie.

* Interpretarea indicatorilor

In acest sens, prezént cateva exemple de indicatori impréuou modul corespuitor de

interpretare.

- Ovrrata bruta de cuprindere (RBC) inalt indica, in general, un grad ridicat de participare la
educaia de nivel obligatoriu. O valoare de 100% a R&Glai arati ca sistemul de eduda
are, n principiu, capacitatea de seolariza toat populaia din grupa de varstoficiala
corespunitoare nivelului respectiv de eduiea dar nu indig propotia din aceadt populaie
cupring in mod real in sistem. Atingerea unei RBC de 1@3¥¢ o condie necesdr, dar nu
suficient pentru cuprinderea tuturor copiilor din grupa d@sé oficiala corespuni#toare
Tnvatamantului obligatoriu. Dat RBC scolai depiseste 90%, nurarul de locuri disponibile
este apropiat de nuimul cerut pentru a permite accesul universal lacailial populgei din
grupa oficiai de varst corespunztoare nivelului respectiv de eduiga Totwi, aceast
interpretare este semnificatinumai dag, in perspecti%, numarul elevilor de varst mai mic
sau mai mare fa de varsta oficial de inrolare va descite, locurile Emase disponibile in acest
fel urméand § fie ocupate de elevii de vaistoficiala corespunzoare Tndtamantului
obligatoriu.

- Orata neti de cuprindere (RNC) Tnalt indica un grad ridicat de participare la edtiaade
nivel obligatoriu a popul&ei de varst corespunztoare nivelului respectiv de eduiea
Valoarea teoretic maximi a RNC este de 100%. O tendirascendefit reflect cresterea
participirii la acest nivel de edugia. Atunci cand RNC este compdratiu RBC, difereta
constatat evideniazi incidera inrokrilor la varste sulgi peste varsta oficial Daci RNC este
mai mica de 100% diferega de paa la 100% rele¥ propotia copiilor de varst scola@i
corespunitoare care nu sunt cupginin nivelul respectiv de eduge. O parte dintre agg
copii pot fi cuprigi, Ingi, Tn alte niveluri de edugda; de ex., copii in varstde 9 ani nu se
regisesc n ingamantul primar pentruacsunt deja cuprig in nvatamantul gimnazial. Un
indicator complementar mai precis este rata de icd@re specifit varstei care reflegt
participarea la eduda a populéei de o anumit varst.

- Cheltuielile publice pentru educaie, ca procent din PIBreflecé gradul de prioritate acordat
de Guvern finatarii sistemului de edugee si formare profesional Acest indicator poate fi
calculat pe niveluri de eduga.
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» Standardele de calitatg limitele indicatorilor

Luarea n considerare, la nivelul datelor primaeyunor informdi trunchiate sau incomplete
conduce inevitabil la distorsionarea valorilor watorilor. Redm mai jos cateva exemple de
indicatori, impreu# cu datele lor pertinente:

- Rata bruta / neti de cuprindere in invatamantul obligatoriu trebuie § ia Tn considerare
elevii din toate tipurile dgcoli, atat cele publice cat cele private sau alte institucare ofe#
programe oficiale de eduga

- Cheltuielile publice pentru educdie, ca % din PIB trebuie & includi toate cheltuielile
realizate prin bugetele ministerelgrstructurilor naionalesi locale de administtge avand ca
obiect activititi de educae si formare profesionél Cheltuielile totale pentru eduga se refex
la toate cheltuielile de la bugetul statului, ldecprovenite din bugetele autatitor publice
localesi din alte bugete locale.

POSDRU/1/1.1/S/6

Sistemul SNIE, ca de altfel tioindicatorii, inclusiv cei utilizé de organizgile interngionale,
prezini anumite limite, unele dintre acestea fiind asuniat@ din faza de constrtie. Un
exemplu, Tn acest sens, il reprezirata neta de cuprindere indicator care nu este adecvat pentru
nivelul tetiar de edudge. In cazul acestui nivel, este dificl se stabileagco varsi oficiald de
cuprindere dat fiind durata foarte variata programelor de prétre. Alte limite se pot datora
lipsei sau inconsistegi datelor primare, varieei fenomenelor pe care leasoaé sau cazurilor de
abatere de la o anurhihormi; de exemplu, varsta oficialde debut gcolaritatii, la care ne-am
referit mai sus:

- Rata bruta de cuprindere in Tmnatamantul obligatoriu. RBC in inétamantul obligatoriu
poate fi mai mare de 100% deoarece inclgideglevii de varst mai mia sau mai mare decat
varsta oficial corespunitoare, in ultimul cazi datoriti repetirii clasei. In conseciti, o
interpretare riguro@asa RBC presupune informiasuplimentare privind amploarea repeten
propotia elevilor care au intrat mai tarziugeoak etc.

Precizrile privind limitele si aria de referitia a indicatorilor sunt indispensabile pentru utiteza
corecti a SNIE, ca de altfel a otirui alt sistem. Indicatorii nu sunt universgilinfailibili, la fel si
ansamblul datelor empirice pe care se baze&zecizarea limitelor nu este un semn de
incompetets, ci doar expresia unei prudemecesare oricei analize referitoare la un sistem atéat
de complex cum este sistemul educativ.
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Il. Sistemul de indicatori privind fenomenele de wolenta in spatiul scolar:
definitii, propuneri, modalit ati de calculsi interpretare

Orientindu-ne dup considerdile de mai sus, un sistem de indicatori privinchdmenele de
violenta Tn spaiul scolar reprezirit un set de instrumente cu ajutordrara putem descrigi/sau
evalua sistemul de Ta@mant din perspectiva sittidor de violena cu care acesta se confrint
Cu alte cuvinte, acesta reprezinin mijloc de a utiliza o serie de date cantitagtivieservabilesi
verificabile cu privire la violeta Tn spéul scolar, articuland un criteriu precis de evaluare a
sistemului de edudia (similar celor privind participarea, accesuhditarea tnitamantului etc.).

POSDRU/1/1.1/S/6

Din perspectiva domeniilor principale ale indicétot sistemul care se refeta fenomenele de
violenta n spaiul scolar face parte din cei privingsursele educgei, respectiv resursele umane,
alaturi de ati indicatori privind resursele umane, precgimesursele financiare sau materiale.

Casi In cazul indicatorilor cuprigi in SNIE, si Tn cazul celor propu sa fac parte din sistemul
indicatorilor privind fenomenele de violgndin spaiul scolar reprezirit o selegie realizat de
expetii din cadrul programuluilineri impotriva violerei. Acest lucru a fost determinat, pe de o
parte, de faptul £exist o foarte mare varietate de abondsi de irtelegeri ale fenomenelor de
violenta care se regpescsi intr-o foarte mare varietate de indicatori privimiolena scolai. De
asemenea, acest lucru inditevoia de a dezvolta wistem de indicatori de bai# fiabil si usor de
aplicat, care &favorizeze utilizarea unui volum de resurse (umanateriale, financiare, de timp
etc.) limitat, in concordaf cu disponibilitatea acestor resurse, in prezenicélile din sistemul
romanesc de fragamant.

Ca orice sistem de indicatori de Bazi acesta este unul care necesiinnoiri periodice,
activitatile de formare realizate in cadrul proiectului diio foarte bui oportunitate in acest sens.
Este foarte posibil ca o parte dintre indicatarifie considera de catre factorii de decizie de la
nivel local sau judean mai ptin importani in comparée cu atii, mai greu de utilizat sau pentru
care datele primare nu pot fi tobute cu yurintd. Este important de fieut G lista propus
reprezind un prim pas n cristalizarea unui sistem de intdicale baz in domeniul fenomenelor
de violena care & poati si ofere 0 misuf@ a unei realitti prin definitie greu de risurat, de
surprins obiectiv.

De ce un astfel de sistem?

Toti actorii scolari (elevi, @rinti, cadre didactice, manageri, personal specialdetideni etc.) au
nevoie & cunoasg intr-un mod cat mai precis dimensiunea, natiireontextul fenomenelor de
violenta in acest spau. In primul rand, pentru a putea preveni, pemtputea lua cat mai devreme
posibil masurile necesare prin care aceste fenoméneusse mai repete, Dagcum exprima in
mod metaforic E. Debarbieux (2008), @&sura cantitativ violega in spéul scolar echivaleazcu a
da cuvantul celor care sunt victime ale acestaia. lfmare, aceasta ne permite nu nuniamnes
apropiem de un diagnostic adecvat,st&t identificam o serie de prioritare de intervetie.

Care sunt limitele unui astfel de sistem?
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Inainte de a prezenta domeniile mari pe care uarsisle indicatori In domeniul violesi scolare 1l
propune, merit sa spunem, inc de la inceput, care sunt limitele acestuia. Cei@imzortant este
semnalat tot de E. Debarbieux (2008) se refei la sub-estimarea acestor fenomene, oferind ca
exemplu informéi obtinute cu ajutorul platformei SIGNA care colectgatate primare pentru
calcularea indicatorilor privind violea in sistemul francez de edtiea

POSDRU/1/1.1/S/6

Astfel, se poate observa faptdl exist o distami foarte mare intre procentul elevilor victime ale
furturilor sub amenitare semnalat de acest sistem de monitorizare @)Pg8cel relevat de o
serie de anchete tematicetinaale (estimat intre 3,4 6,3%). O difereti si mai mare este ofedit
ca exemplu Tn cazul consumului de stupefiante |eaticiale indicand un procent de 0,024%, iar
anumite anchete estimand faptél peste 50% dintreaketi si 17% dintre fete consuimin mod
regulat anumite droguri.

Care sunt tipurile de acte de violegi care fac obiectul sistemului de indicatori?

Existi patru categorii principale udrite, fiecare fiind detaliatin tabelul de mai jos:

Categorie Tip COD
A. Atac la | Violente fizice fira arme A01
persoari Violente fizice cu arme (albe, de foc etc.) A02
Insulte AO03
Amenintari AO4
Hartuiri A05
Intimidari AO6
Santaj AQ7
Violente fizice cu caracter sexual A08
Viol A09
B. Atentat la | Introducerea unor persoaneisie in incintascolii BO1
securitatea Tentatia de incendiu B02
unitatii scolare Port arma BO3
Alarma falsa BO4
C. Atentat la | Furt sau tentativde furt Cco1
bunuri Distrugerea bunurilor colegilor/profesorilor Co02
Distrugerea bunurilogcolii Co03
Incendii Co4
D. Alte fapte de| Consum de stupefiante D01
violenta sau| Consum de alte substarnterzise (alcooljgari etc.) D02
atentate la| Trafic cu stupefiante D03
securitate Trafic cu alte substaa interzise D04
Tentative de suicid D05
Suicid D06
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Nr.
Ind.

Indicatori
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Exemplu

1 Numir (mediu} de semnaki de fenomene d
violerra n semestrul/anulgcolar x (total
fenomene semnalatesi pe categorii de

fenomene de violef)

eX acte de violeq din care ... furturi, ..
conflicte fizice elevi-elevi etc.

Ponderea fenomenelor de vialkefincadrate lal
categoria atac la persoan

Ponderea fenomenelor de vialkefincadrate lal
categoria atentat la securitatea udii scolare.

Ponderea fenomenelor de vialkefincadrate lal
categoria atentat la bunuri

Ponderea fenomenelor de vigierincadrate |a
categoria alte fapte de violghsau atentate I
securitate in spaul scolar.

=

Numir (mediu) de incidente grave
semestrul/anugcolar x raportate atre 1SJ.

X acte grave de violed raportate la
ISJ.

Nunmir  (mediu) de
semestrul/anul scolar
Polisie/Jandarmerie.

incidente grave
X raportate @tre

X acte grave de violed raportate la
polizie/jandarmerie.

Nunarul (mediu) de incidente grave /100
elevi.

de

Ponderea fenomenelor de viakensemnalats
care au antrenat prejudicii materiale.

10 Ponderea fenomenelor de viglersemnalate

care au antrenat prejudicii financiare.

11 Ponderea fenomenelor de violgnsemnalate
care au condus laitimari fizice ce au presupu

spitalizare.

! Numarul mediu se utilizeaznumai in cazul indicatorilor de la nivel jugdan/ngional
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12 Ponderea fenomenelor de viglesare au avut
ca victimi elevii.
13 Ponderea fenomenelor de viglesare au avut

ca victimz personalul didactigi nedidactic din
unitateagscolara.

POSDRU/1/1.1/S/6

14 Ponderea fenomenelor de viglesare au avut
ca autor elevii.

15 Ponderea fenomenelor de violérctare au avuf
ca autor personalul didactigi nedidactic din
unitateagscolara.

16 Ponderea fenomenelor de viol@rtare au avut
ca autor un grinte.

17 Ponderea fenomenelor de violértare au avut
ca victimz un pirinte.

18 Ponderea fenomenelor de violértare au avut
ca agresori persoane din afagaolii.

Definirea indicatorilor privind violen ta in scoali

Pentru exemplificare, réth modul in care se definesctiga indicatori din domeniul violgei in

spaiul scolar:

- Ponderea fenomenelor de violei incadrate la categoria atac la persoan- numiarul total

al fenomenelor de violed incadrate la categoria atac la perggara raport procentual din
totalul actelor de violas care s-au petrecut intr-o anudrpierioad (semestru/agcolar);
Ponderea fenomenelor de violei care au avut ca autor un @rinte - numarul total al
fenomenelor de violga care au avut ca autor uarmte, ca raport procentual din totalul actelor
de violena care s-au petrecut intr-o anuinerioad (semestru/agcolar).

Metoda de calcul
lata cateva exemple:

pentru calcularea ponderii fenomenelor de vigieimcadrate la categoria atac la persgan
metoda de calcul corisin Tmpirtirea nunarului de acte de violaa incadrate in categoria atac
la persoal la nundrul total de acte de violéh petrecute intr-o anurditperioad de timp
(semestru /agcolar); rezultatul se inmigste cu 100;

pentru calcularea ponderii fenomenelor de vitileare au avut ca autor uarimte, metoda de
calcul const in impirtirea nunarului de acte de violeh care au avut ca autor udripte la
numarul total de acte de violgh petrecute intr-o anuniitperioad de timp (semestru /an
scolar); rezultatul se Tnmgste cu 100.
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Datele necesare pentru calculul indicatorilor

Pentru calculul indicatorilor,sa cum a fost prezentsitin cazul SNIE, sunt necesare anundiége

primare. De exemplu:

- pentru calcularea ponderii fenomenelor de vigileimcadrate la categoria atac la perggan
datele necesare sunt ninml fenomenelor de violea incadrate la categoria atac la perscan
numirul total de acte de violgh petrecute intr-o anuniitperioad de timp (semestru /an
scolar);

- pentru calcularea ponderii fenomenelor de viglesare au avut ca autor urirnte, datele
necesare sunt nuimul fenomenelor de violeh care au avut ca autor uarimte si numarul total
de acte de violaa petrecute intr-o anundiperioad de timp (semestru /agolar).

POSDRU/1/1.1/S/6

In vederea ofinerii unor asemenea date, dile de Invitimant vor culege informi pe baza unui
instrument special elaborat, respectifigh de inregistrare a actelor de violga, a specificului
acestora, a anumitor caracteristici ale autoridatimelor etc., f§a pe care o vom prezenta ceva
mai departe.

Nivelul de agregare

Organizarea datelor privind actele de vigfetnebuie & corespund nivelului la care se calculeaz
fiecare indicator: n#gonal, regional, judgan, locak.a.

Astfel, lanivel local (unitatea de Tndtamant), nivelurile de agregare a indicatorilor de evaduar
fenomenului de violed in spaiul scolar sunt urritoarele: nivel de Tnvitamant (primar,
gimnazial, liceals.a., In funge de ciclurile de Tnytamant pe care le organizéazcoala
respectid); sex (in vederea identifigii diferentelor de gen din perspectiva comiterii actelor de
violenta, respectiv a situalor de victime ale acestor actejrupe de varst (pentru a stabili
grupele de varstcarora le corespunde riscul cel mai mare de comigetsor acte de violex
implicit pentru diregonarea nasurilor de intervetie).

La nivel judetean (inspectorate), regionalsi national (minister), nivelurile de agregare ale
indicatorilor sunt: mediu de rezidgn nivel de inWtamant, pozia scolii in comunitate
(centru/periferie), sex, graple varsi.

Indicatori de raportare a evolutiei fenomenelor de violega n spatiul scolar

Indicatorii de baZ prezentati mai sus pot ©fere informatii atadt asupra fenomenului Tntr-un
anumit moment (o fotografie a unei situatii) caagvolutiei acestuia intr-o anumita pericade
timp. Practic fiecare indicator poate fi calcytantru diferite momente t (de exemplu, ani scolari)
ale unei perioade de referintAstfel, lista indicatorilor de b@zin domeniul violentei scolare
urmariti Tn evolutie poate fi exprin@in modul urnitor:

* Evolutia numirului de semnali de fenomene de violghin perioada x (total fenomene
semnalate, pe categorii de fenomene de vid)eix: 30 de acte de violgndin care 10
furturi, 20 conflicte fizice elevi-elev — in angtolar t; 25 de acte de violgndin care 8
furturi, 17 conflicte fizice elevi-elev — in angdolar t+1; 20 de acte de viokgndin care 5
furturi, 15 conflicte fizice elevi-elev — in angdolar t+2.
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Evolutia ponderii fenomenelor de violgnincadrate la categoria atac la persoain
perioada Xx.

Evolutia ponderii fenomenelor de violgnincadrate la categoria atentat la securitatea
unitatii scolare, n perioada x.

Evolutia ponderii fenomenelor de violginincadrate la categoria atentat la bunuri, n
perioada X.

Evolutia ponderii fenomenelor de violgnincadrate la categoria alte fapte de viglesau
atentate la securitate n gpdscolar, in perioada x.

Evolutia numirului de incidente grave in perioada x raportdieecISJ. Ex: 12 acte grave
de violena raportate la ISJ — in angdolar t; 10 acte grave de viol&nraportate la ISJ - n
anulscolar t+1; 8 acte grave de viol&nraportate la ISJ - in angdolar t+2.

Evolutia numirului de incidente grave in perioada x raportateecPoltie/Jandarmerie. EX:
12 acte grave de violegn raportate la padiie/jandarmerie - in angtolar t; 10 acte grave de
violenta raportate la pdiie/jandarmerie - in anujcolar t+1; 6 acte grave de viol&n

raportate la pofie/jandarmerie - in angtolar t+2.

Evolutia ponderii fenomenelor de violgnsemnalate care au antrenat prejudicii materiale,
n perioada x.

Evolutia ponderii fenomenelor de violgginsemnalate care au antrenat prejudicii financiar,
n perioada x.

Evolutia ponderii fenomenelor de violginsemnalate care au condus #&wmare corporal
ce a presupus spitalizare, in perioada x.

Evolutia ponderii fenomenelor de violgincare au avut ca victirelevii, in perioada x.

Evolutia ponderii fenomenelor de violggincare au avut ca victimpersonalul didactigi
nedidactic din unitategcolai, in perioada Xx.

Evolutia ponderii fenomenelor de violgincare au avut ca autor elevii, in perioada x.

Evolutia ponderii fenomenelor de violgncare au avut ca autor personalul didastic
nedidactic din unitategcolai, in perioada Xx.

Evolutia ponderii fenomenelor de violgincare au avut ca autor uarjmte, in perioada x.
Evolutia ponderii fenomenelor de violgincare au avut ca victifirun pirinte, in perioada x.

Evolutia ponderii fenomenelor de violgincare au avut ca agresori persoane din afara
scolii, Tn perioada x.
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Cum pot fi obtinute datele primare pentru calcularea indicatorilar in mod sistematic?

Pentru facilitarea utilarii unei modaliti standardizate de colectare a datelor privinderial
scolai (si implicit, pentru calcularea indicatorilor prezemtmai sus) propunem utilizarea unei
Fise de nregistrare a unui fenomen de viokan

POSDRU/1/1.1/S/6

Aceasta urrireste i Tnregistreze cele mai importante infotiau privire la un act de viole#
petrecut in spaul scolar si poate fi utilizait pentru:

- Inregistrarea, in formatul respectiv, a firg caz de violetd petrecut la nivelul unitii scolare;
- dezvoltarea unei bazle date, a&rei structuli este conforricu coninutul fisei;

- calcularea indicatorilor privind violea la nivelulscolii;

- fundamentarea unor interventii ameliorative;

- stabilirea unor tinte relevante pentru masurilenibieate.
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Fisa de Tnregistrare a unui caz de violenta in spatitdcolar: 2
A. Date generale unitate de invatdmant =
Cod scoald: Cod SIRUES =
Localitate/Judet o
Mediu de rezidenta Rural/urban
Localizare Centru/periferie
Tip unitate Sc generald, SAM, liceu etc.

Numar de elevi

Total/cicluri de invatamant

Coordonate scoald

Tel/fax, e-mail

B. Date generale caz semnalat

Data semnalarii actului de violenta

Functia persoanei care semnaleaza incidentul

Profesor/Diriginte/Elev/Parinte/Alte persoane

Rol in incident

Martor/Victima/Agresor

Tipul actului de violenta

COD (vezi lista coduri specifice pentru Categorie/Tip)

Momentul incidentului

In timpul orelor de curs/in pauza/in afara orelor de curs

Locul incidentului

In sala de clasa, in alte spatii scolare, in zona de proximitate a
scolii

C. Date despre autor/autori
Sex M/F
Statut Elev/Profesor/Parinte/Persoana din afara scolii/Alt autor
Vérsta in ani impliniti
Numar autori Unul/Multipli (in acest caz se completeaza informatii separat in
baza despre fiecare autor)
D. Date despre victimalvictime
Sex M/F
Statut Elev/Profesor/Parinte/Persoana din afara scolii/Alt autor
Vérsta in ani impliniti
Numar victime Unul/Multipli (in acest caz se completeaza informatii separat in
baza despre fiecare victima)
E. Date despre consecinte si modalitati de interventie

Prejudicii rezultate
Daca da, de ce tip?

NU
DA: materiale/financiare/medicale (numar zile spitalizare, daca
este cazul)

Institutii implicate in solutionarea incidentului

Scolare: Consiliu Administratie /Elevi/ Parinti, ISJ, CJRAE, CJAPP,
MECT (sau o Agentie Nationald subordonatd).

Non-scolare: Consiliul Local, Politie Comunitara /Jandarmerie,
Judecatorie

A fost depusa o plangere?

Daca da, cétre cine?

NU
DA: ISJ [Politia Comunitara / Jandarmerie /Judecatorie /Alte

institutii

F.  Alte informatii relevante despre actul de violenta

linterventia in cazul actului de violenta

Categorii sanctiuni initiate

Mustrare/Avertisment/Scaderea notei

purtare/Exmatriculare/Altele

Activitati de asistenta victima

Consiliere psihologica/Alte tipuri de interventie in parteneriat cu
familia/alte tipuri de interventie in parteneriat cu alte institutii

Activitati de asistentd agresor

Consiliere  psihologica/Atragere  in  activitati  extrascolare
relevante/Alte tipuri de interventie in parteneriat cu familia/alte

tipuri de interventie in parteneriat cu alte institutii
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Acuratetea imaginii asupra fenomenelor de violeetdizat cu ajutorul sistemului de indicatori de
baz depinde in mod direct de acuratetea cu cu cartdsayistrate informatiile privind cazurile
de violenta cu ajutorul instrumentului prezentat sus. De asemenea, un rol important 1l fiosic
resursele de care dispune o unitate sgdlaacest sens. Acest aspect va fi abordat Tnusecti
urmitoare.

POSDRU/1/1.1/S/6

[ll. Principalele categorii de resurse necesare péru utilizarea sistemului de
indicatori privind violen ta in scoala

Resursele reprezinun aspect critic pentru dezvoltarea unui sistenmadeitorizaresi evaluare a
fenomenelor de violea scola. Practic pentru fiecare caz de violenta inredistste necesaro
estimare detaliata categoriilor/valorii resurselor necesare:

- resurse umane;

- resurse materiale;

- resurse financiare;

- resurse de timp etc.

Fiind un efort colectiv, este detaptat ca aceste resurse fee puse In comunde dtre toate
organizaiile cheie cu responsabilii in aceast arie:

Nivel Categorii de actori
Scolari Autoritti Alti actori
Local Actorii de la nivelul| Primarie/Consiliul Asocigii de parinti

unitatii scolare: elevi| Local (Comisia dg .

3 . . A ONG-uri
profesori, echipa deEducaie, Dirediile de N _
conducere, personaProtegie a Copilului| Politia comunitax

specializat etc. etc.) Biserica
Judgean ,Ibéc\]toru de la nivelull ooy Judeean,| ageni economici
Directile Judeene de |
g\éFE)AE Protegie a Copilului | Centre de cercetare
CJAPP Orga_miz@ii mass-
media
Narional Ministerul Educdei si | Parlament (Comisiile
Agentiille Specializate de Educde ale
(de exemplu; Camerei Deputdor si
ARACIP) Senatului)

Este important de reamintit faptul smodul in care programele/proiectele sunt dezvoltat este
la fel de important casi continutul lor. Cu alte cuvinte, activitile Tn parteneriat, sprijinul
reciproc, schimburile de experi&n activitaitile de tip peer-reviewau un efect directi asupra
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modului Tn care resursele sunt atraseheltuite Tn mod eficient/eficace. Resursele facte din
contextul specific in care o anuniitintervenie anti-violena este injiata (alituri de alte

caracteristici importante precum climatul, stild donducere, implicarea cadrelor didactice etc.),

context care poate influendecisiv aceste intervgn

Odat cu identificarea categoriilor de resurse necesasieuie analizate si posibile bariere. De

exemplu, pentru Tnregistrarea siiilar de violena in formatul on-line o unitatgcolat trebuie &

se asigure:

- ca exist personal care are aceste responsagilit
- ca exisk competetele necesare pentru realizarea acestei sarciniefgati resurse pentru
dezvoltarea unor programe specifice);
- ca sunt disponibile resurse de timp pentru inregistrtdenomenelor de violgnde ctre
personalul desemnat;
- ca exist infrastructura necesar(calculator, software instalagi operaional, conexiune

Internet etc);

- Cca exist personal care are compegeni resurse de timp pentru verificarea acueite
datelor furnizate la nivelul organizei.

Pentru a sistematiza diferitele forratilale problemelor privind resursele necesare ilizatea
sistemului de indicatori de baza poate fi folositmitoarea gri:

Cazul de violent
Tnregistrat

Categoria de
resurse/exprimare cantitativi

Probleme identificate

Agresiune fizig elev-elev

Resurse umane/ 1 perséan

responsabilitati/competente
lipseste  din

(concediu medical)

Resurse materiale - siste

informatic

fi asigurat in mod regulat

Resurse materiale -conexiu
internet

nE€onexiune slab

Resurse de timp / 30 min

Prezentarea cazului
timp suplimentar datorita uno
factori obiectivi (conexiung
slaba, lipsa unor informatii etc
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Un astfel de exergu servate la identificarea dificulitilor atat in Tnregistrarea informatiilor
primare cat si in calcularea indicatorilor relevaRtin urmare, unitatile scolare trebuie decid
asupra unor esuri prin care S poat fi depisite aceste barierth modulul care urmeéaom relua

o0 parte din aspectele referitoare la procesul degewe a informatiilor primare si utilizarea
acestora la nivelul unitatilor scolare si la nidelsistem.

POSDRU/1/1.1/S/6

Resurse bibliografice:

Manual privind sistemul rreonal de indicatori (PIR, 2004)

Starea sistemului de Tiimant din Romania (MECT, 2009)

Raport privind evaluarea monitorizarea fenomenelor de vioférnn alte sisteme de aimant
(ISE, Proiect Tineri impotriva Violgei, 2010)

E. Debarbiewtes Dix Commandements contre la Violence A L E&aleOdile Jacob, 2
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TEMA 9. Strategii de monitorizare a fenomenelor deviolenta scolara

POSDRU/1/1.1/S/6

9.1. Metodesi instrumente specifice de colectare de date

Setul de indicatori de bazare a fost prezentat precum si fisa de inregestiaactelor de violenta
scolak nu acopet tot spectrul situatiilor de violenta care pot para la nivelul unitatii scolare.
Este necesar, prin urmare,scalile & colecteze, cand este caailalte daten afara celor din fisa
de Tnregistrare a situatiilor de violént

Acest lucru presupune, desigur, utilizarea si @raibhstrumentesi metode specifice careis
completezesi si extindi informatiile colectate prin intermediul sistemului de inaliori de baz.
Prin dezvoltarea unor activitati In acest sens Hatec de tip sociologic prin intermediul
chestionarelor, interviurilor individuale si de gretc.), pot fi urrarite Tn profunzime anumite
aspecte legate de fenomenele de vialeim scoal. lati cateva posibile teme de analzare pot fi
investigate cu ajutorul acestor instrumente:
- audit/diagnosticare securitate gpgcolar (care sunt locurile/spatiile nesigure dinatsi
din zona proxim acesteia?);
- forme noi de violetd care au aput inscoak (hartuirea prin intermediul telefoniei mobile
si a Internetului);
- cultura incluziv a scolii (care sunt categoriile de elevi care se aamfr cu diverse forme
de excluziune?);
- comunicarea profeso-elev (in ceisu@ nivelul actual de comunicare este o sude
violenta sau o modalitate de prevenire a acesteia?)
- evaluarea ca surs violenei scolare etc.

De exemplu, o temcare ar putea fi abordiaeste cea referitoare la perceptiile elevilor agupr
fenomenelor de violenta scalaDupa cum am ¥izut in modulele anterioare, aceasta nu include
numai adunile explicit violente, care fac obiectul sisteiude indicatori de baiZFisei de
Tnregistrare, c§i 0 serie intreaggde acte mai subtile de violantachirari, ironii, limbaj inadecvat
etc.). Sentimentul de sigunandifera mult de la un elev la altul, la fel ganormele sau valorile
prin prisma @rora un fapt este caracterizat ca violent. Priermediul unui instrument destinat
elevilor (chestionar pentru elevi), echipa manaderpoate & investigheze aceste aspecte mai
putin vizibile ale violenei.

De asemenea, investigmprin chestionar in randul elevilo& poate ajutaisverificati informatiile
colectate in mod curent cat siabtineti informatii suplimentare despre:
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» actorii implicai Tn situgiile de violena (inclusiv cei din afaracolii);

» opiniile elevilor despre oportunitatea si impaaiabr nisuri de prevenire si combatere a
violentei initiate de scoala;
» opiniile elevilor privind posibile rsuri de combatere a acestui fenomen.
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Este important ca intréble incluse in acest chestionar fie formulate clari, pe cat posibil, &
aiba variante inchise deaspuns (pentru facilitarea procesului de completareninimizarea
timpului alocat). De asemenea, trebuieegiste o sgaune in care eleviiaspoat si-si exprime
liber opiniile cu privire la fenomenul de violgndin scoala lor. Evitd includerea unui nugr prea
ridicat de intrebri, focalizandu-v numai asupra aspectelor egale urnirite, un document de
dimensiuni prea mari inhiband reponden

Un exemplu de instrument prin care pot fi obtinutdormatii mai detaliate asupra unor
fenomenelor de violeatdin perspectiva elevilor, este cel prezentat itinoare:

1. Terugam si apreciezi care sunt formele de violefd pe care le observi Trycoala n care Invéi si care este
frecventa cu care aceste manifesti au loc.

CHESTIONAR ELEV

1. 2. 3. 4. 5.
Deloc Rar Des Foarte de§ Nustiu
1. Violend ntre elevi
2. Violena a elevilor fai de profesori
3. Violena a profesorilor fea de elevi
2. Care dintre situatiile urm atoare se manifesi intre colegii ti?
1. 2. 3. 4,
Deloc Rar Des Foarte des

1. Utilizarea unor expresii jignitoare intre elevi,
referitoare la diferite #isituri fizice sau psihice

2. Utilizarea unor expresii jignitoare ntre elevi,
referitoare la situga materiad/financiag

3. Injurii/cuvinte urate

4. Certuri, conflicte

5. Utilizarea unor expresii jignitoare intre elevi,
referitoare la apartengnetnic

6. Utilizarea unor expresii jignitoare ntre elevi,
referitoare la apartengnreligioas

7. Bataie Tntre elevi

8. Alte situaii (care?)

3. Fenomenele de violeti pe care le observi, se manifeit
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1. 2. 3. 4,
Deloc Rar Des Foarte des
1. 1n ore
2. In pauze
3. In incintagcolii, dupa programukcolar
4. In imediata vecitate ascolii, dupa programul
scolar
4. Fenomenele de violetd intre colegi pe care le-ai observat se manifeist
e Intre elevi din ACEBACIASI ...........cuuuiiiiiii et e e e e e e e e et e e aaaaaes 1
» intre elevi din clase diferite, de acglRivel SCOIAr ...............uiiiiiiiiii e 2
» intre elevi din clasele maritiade elevi din clasele MICi .............oooum e 3
* intre elevi care apgan scolii si cei din afara aCeSEIA ............c.oiiutemmmmeeieieee e 4

5. De la inceperea anuluikcolar/in anul scolar precedent, te-ai aflat personal intr-una dinte situatiile de mai

jos ?

1. Da

2. Nu

1. Victima a furturilor inscoak

2. Victima a furturilor Tn imediata vecitate ascolii

3. Victima a agresiunilor sexuale

4. Agresat fizic (Btut) Tnscoak

scoak

5. Agresat fizic (Btut) Tn imediata vecitate ascolii de ctre atii, decat colegii de

6. Hartuit (prin injurii, amenimari etc.) inscoak

decét colegii dgcoak

7. Hartuit (prin injurii, ameninari etc.) in imediata veciitate ascolii de dtre atii,

8. Alte situaii (Care?)........cccooeeviiiniiinnnnnn.

6. Care sunt formele de violei pe care colegii 4i le manifest fata de profesorii din scoaki?

1. 2.
Deloc Rar

3.
Des

4,
Foarte des

1. Indiscipliri

2. Absenteism, fuga de la ore

3. Ignorarea mesajelor transmise (nu atatenie
profesorilor sau celor spuse de gz

4. Atitudini rauticioase, nepoliticoase

5. Refuzul indeplinirii sarcinilor

6. Vorbe urate, jigniri

7. Agresiune nonverbalgesturi, priviri amenifitoare
etc.)

8. Lovire, agresiune fizic

9. Alte forme (care?)............cccoeeviiiii i,

7. Terugam si apreciezi frecvena cu care se intAmpgl urmatoarele situaii in scoala ta:

1.
Des

2.
Rar

3.
Deloc

Nu stiu

1. Mi s-a Tntdmplat ca profesorii $ni pedepseadcatunci cand
nu amstiut lectia/nu am rezolvat o problenetc.

2. Se intdmpl ca profesorii & ne insulte, & ne umileast prin
expresii neadecvatej se ironizeze.

3. Se intdmpl ca profesorii & recurd la pedepse fizice.

4. Se intdmpl s fiu sangionat dad pun profesorilor Tntreti
neateptate sau incomode.

5. Profesorii ne stimuleazi ne Tntrecem intre ngi mai puin sa
colabo&m.

6. Profesorii nu au suficientribdare § ne asculte problemele,
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7. Profesorii ne cerasreproducem ceea ce au preglahai puin
si avem idei originale, indenge.

8. Profesorii ne oférposibilitatea de a discuta cu giin afara
orelor de curs.

9. Profesorii favorizedz nejustificat unii elevi (in notare, in
participarea in clas.
10. Modul de prezentare a tex de dtre profesori nu este
atractiv pentru elevi.

11. Profesorii se podrfoarte rece cu noi.

12. Alte Situdii; care? .......c.oveiiieeiiiii e

POSDRU/1/1.1/S/6

8. Aifost vreodati Tn situatia de a fi violent/agresiv faia de un coleg sau profesor igcoali?

L 1 L PP 1
L O - PO P PO PPP PP PPPTTPRP 2
Dadi raspunsul este pozitiv, desaiiSuCCINt CONTEXTUL...........ouvt it e e

9. 1n timpul petrecut la scoali te simti protejat fata de violerta unor colegi, profesori sau alte persoane din
jurul scolii?

LI I T OO STURRR 1.
o TNIEr-0 OAIECAIE BIBURL, T8 ... veeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee s et e et et eeeeeeteeeeeeaeeeteenseeeeeeeeeeeeareeeeenns 2
L N [ RPN 3.

| Date de identificare |

11. Sex:
C T Y 0T L 1
C 1 = 1= o1 U |1 o T 2
12. Varsta (in ani implingi): ..............oooeeees

O analizi detaliat: a modalititilor de initiere a unor activitati de colectare daformatii este
prezentad in Ghidul privind violenta scolar(pag. 11-20).

9.2. Baza electroni@ de date pentru monitorizarea fenomenelor de violetfi Tn spaiul scolar

Dupa cum a fost prezentat in modulul anterior, bazalate va fi constitult pornind de Idisa de
inregistrare a actelor de violeta in spatiul scolar completai on-line. Aceast modalitate,
urmarita in mod sistematic, oférun suport intuitiv procesului de monitorizare/exake a
fenomenelor de violeatscola.

De asemenea, amatat in modulul anterior de ce este foarte importannunirul situatiilor de
violenta care sunt inregistrate sa €@t mai apropiat de cele identificate la nivelul scolii. Este
posibil ca, intr-o prira etaf, persoana care are responsatiliirecte in aceastarie 4 solicite
sprijinul colegilor implicati in mod direct in rekk@rea situatiilor de violenta pentru Tnregistraiea
fisa. In viitor, va fi posibil ca fiecare cadru dittic $ poati completa fisa on-line, crescand astfel
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sansele ca nuirul actelor de violenta identificat@ se apropie de cel al actelor inregistrate in baza

de date. Tn situatiile Tn care nu este posililconexiune la internet, scoala va transmite disel
completate in format electronic la persoana resgiulisde la nivel judetean (in mod similar cu

sistemul actual de raportare).

Completarea fiselor inseatmdezvoltarea unei baze de date relevante, caremaite, la randul ei,

POSDRU/1/1.1/S/6

calcularea seturilor de indicatori de baarivind violerta in spéul scolar propus in modulul
anterior. O fisa completain mod adecvat va ajuta institutia scajatar si autoritile cu putere de
decizie de la nivel de sistens Biregistreze cele mai importante infotinau privire la un act de
violenta petrecut n spaul scolar. Reamintim faptulico fisa va fi utilizat:

pentru inregistrarea, n formatul respectiv, aafieccaz de violetd petrecut intr-o anumniit

perioad (un semestru/un amcolar); datele Tinregistrate pot fi transmise, caregt
inspectoratelor; totodatacestea pot fi utilizate pentru calcularea inigkor privind violenta

la nivelulscolii si intocmirea, pe baza aces

tora, a rapoartéloe nspectorat;

pentru Tnregistrarea diréica informaiilor intr-o baz de date, aarei structué este conforr

cu coninutul fisei; la baza de date de la nivelggolii ar urma § aibd acces direct si
reprezentanti de la nivel judetean si national.

Astfel, baza de date electrofiica permite realizarea unei fotografii argtde fapt privind violenta
scolai dar va oferi si o imagine dinaniiasupra fenomenului:

Exemple de modalititi de utilizare a bazei de
date pentru calcularea unor indicatori de
evaluare a fenomenului in spaul scolar la
nivelul unitatii scolare (local), inspectorate
(judetean)si minister (national):

Exemple modalititi de utilizare a bazei de
date pentru calcularea unor indicatori de
evaluare a fenomenului n spaul scolar in
evolutie la nivel local (unitatea de
nvatamant), judetean (inspectorate) si
national (minister)

Numir (mediuf de semnali de fenomene d
violenta n semestrul/anulscolar x (total
fenomene semnalate, pe categorii de fenon
de violena)

Ex: 30 de acte de violghdin care 10 furturi, 2(
agresiuni fizice elevi-elevi.

eEvolutia nunmirului de semnaki de fenomeng
de violena in semestrul/anukcolar x (total
né@meomene semnalate, pe categorii de fenon
de violena)

D Ex: 30 de acte de violendin care 10 furturi, 2(
agresiuni fizice elevi-elev — n anujcolar
2007/2008; 25 de acte de violgrdin care 8
furturi, 17 agresiuni fizice elevi-elev — n an
scolar 2008/2009; 20 de acte de vigtemin

anulscolar 2009/2010.

care 5 furturi, 15 agresiuni fizice elevi-elev —|1

ene

)

ul

Ponderea fenomenelor de violgnncadrate Ig
categoria atac la persaan

| Evolutia ponderii  fenomenelor de violgn
incadrate la categoria atac la perspain
perioada Xx.

Numiarul (mediu¥ de incidente grave /100 ¢
elevi.

i€ volutia nunarului (mediuf de incidente grav
/100 de elevi.

D

2 Numirul mediu se utilizeaznumai in cazul indicatorilo
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Ponderea fenomenelor de violgnsemnalate
care au condus laatamari fizice ce au presupu
spitalizare.

» Evolutia  ponderii  fenomenelor de violgn
ssemnalate care au condus fawmare corporal
ce a presupus spitalizare, in perioada x.

Ponderea fenomenelor de viofgrare au avu
ca victima elevii.

t Evolutia ponderii fenomenelor de violgincare
au avut ca victiri elevii, In perioada x.

POSDRU/1/1.1/S/6

Ponderea fenomenelor de viofgrare au avu
ca victima personalul didactigi nedidactic

t Evolutia ponderii fenomenelor de violgincare
au avut ca victimh personalul didacticsi
nedidactic din unitategcolas, Tn perioada x.

Ponderea fenomenelor de viofgrare au avu
ca agresori persoane din afacalii.

t Ecolutia ponderii fenomenelor de viotércare
au avut ca agresori persoane din afaii.

Exemple de niveluri de agregare a unor indicatori & evaluare a fenomenului in spgul scolar
la nivelul unititii scolare (local): mediu de rezidas, nivel de Tndtamant, pozia scolii in
comunitate (centru/periferie), sex, giuge varst.

9.3. Proceduri de raportare la nivelul unititii scolare

Datele obtinute Tn urma Tnregidti cazurilor de violenta in format on-line ofieavantajul de a fi
in mod direct receptionate détie atorifitiie de decizie. Cu toate acestea, la sfarsitudafig

semestru/anual, fiecare scbalr trebui § prezinte un raport sintetic cu privire la situatide
violenta Tnregistrate cat si la actiiiie de prevenire/interventie. Din aceagerspectiy, procesul
de Tnregistrare a informidor privind actele de violefd in spaiul scolar, precunsi calcularea
indicatorilor relevar, oferd unititii scolare un fundament solid pentru elaborar@analui.

De asemenea, lista indicatorilor de bamwate oferi un reper in structurarea datelor aata in
raport astfel incatasexiste o compatibilitate cat mai ridigantre informatiile prezentate de diferite
unitati scolare. Desigur, acest lucru presupune, Thaegabui, si dezvoltarea unor proceduri de
raportare comune la nivelul figei unitti scolare.

Spre deosebire de situatia cutgrste de asteptat ca raportul elaborat cu pri@ifenomenele de
violenta scolara sa nu fie prezentat exclusiv loggatelor Judetene. Este necear, in primul rand,
ca acest raportasfie facut cunoscut membrilor organizatiei scolare, ine@sparintilor, prin
diferite modaliéti de diseminare (format tipit, format CD ROM, publicge website etc.).

O strategie de diseminare propriuazpate fi orientdit dupi urmitoarea gri:

Continut Public tinta | Metode Actori Resurse Motivaie
Ce se Cui ? Cum? Cine este | Ceresurse | Ce dorescs
diseminea? responsabil? | sunt obtin prin
necesare? aceast
activitate?
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O structudi aseminatoare va aveai raportul Tntocmit la nivelul 1SJ-urilor, valordand, pe de o
parte, informéile Tnregistrate degcolile din judeul respectiv in baza de dage pe de alt parte,
rapoartele anuale Tntocmite gleoli. Elaborarea unei strategii de diseminare veaursa raspund
intrekarilor formulate Tn grila de mai sus.

POSDRU/1/1.1/S/6

9.4. Valorificarea datelor colectate — strategiisi planuri operationale de monitorizare a
violentei la nivelul unititii scolare si la nivel judetean

Existi o relaie logici intre datele privind fenomenele de viatecolectate utilizand sistemul de
indicatori sau alte metode de monitorizare/evalgairategiile/planurile opet@mnale pe care o
unitate scolar le poate initiaFundamentarea unei strategii anti-violei presupune definiresi
ierarhizarea principalelor probleme cu care se romtif scoala in ceea ce priste fenomenul de
violenta pornind de la informatiile continute de indicatale baz din domeniul violentei scolare.

Pentru a irelege mai bine refe dintre componentele unei strategii, pusa retineti faptul c
orice strategie de dezvoltare la nivejablii ar trebui & vizeze traiectoria ipoteticde la ,ceea ce
este” starea actuah problemei la nivelwcolii si/sau al comunitii — la ,ceea ce trebuieidie” —
starea dorit. Acest demers de proiectare la nivel stratggioperaional poate avea uritoarea
reprezentare grafidup Wilkingsonsi Cove):

Unde suntem? Unde vrem i fim?
Informatii culese de la ...................‘.....................y
diferiti actori, definirea :
problemelor, diagnoza la
nivelul scolii

Stabilim obiective pornind
de la problemele identificate|
si indicatori de evaluare

Cum ajungem?

Stabilim o strategie de
intervenie si prevenie
privind violerta Tngcoak

In elaborarea strategiei, este important ca desariebiectivelor & fie precedat de o prezentare
succinti a contextului in care acest document a fost eddborsintez a constairilor rezultate din

diagnoza realizatdeja cati o prezentare succint intervemilor anterioare (daceste cazul). In
acest fel puteé demonstra faptulcobiectivele stabilite de dumneavoastirmaresc: 4 rezolve o

problema reah; si se armonizeze cu misiunea/planul de dezvoltaseddii; sa stimuleze interesul
actorilor cu privire la acest fenome; gat fi urmarite/ s fie realizabile.

Orice strategie si orice plan operational careaueste & aplice aceaststrategie trebuieisaita la
dispozitie informatii cu ajutorularora $ poat oferi un ispuns argumentat la intégbprecum:

+ Ce probleme ne propuner zoham prin interveiie? (care suntobiectivelegeneraleyi
celespecificeale strategiei?)
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In ce misu problemele rezolvate coincid cu problemele urg@eteare le are de rezolvat
scoala Care esteaelevarra interverriei in contextul generahl scolii?)

Care sunt beneficiile interveai pentru diferite categorii de actorieafe esteimpactul
asteptat tn cazul elevilor, grinzilor, cadrelor didactice, echipei manageriale,
reprezentanlor comunitizii etc.)

¢
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De asemenea, trebuig e reamintim faptulastrategiile trebuieasurmareasa diferite categorii
de nevoi ale actorilor de la nivelul scolii si anaunittii, printre care:

nevoile decongtientizarea problemei violegi scolare
nevoile decunoastere a problemei violerei scolare
nevoile privindimplicareaactorilor de la nivelulscolii Tn activitiri specifice anti-viole.

intelegand in profunzime fenomenele de vigleware apar la nivelukcolii si analizand
cauzele/complexul de cauze care conduc la @attelor de violed in scoak, o strategie anti-
violenta trebuie § propurd intervenii prin care & se #&spund nevoilor si obiectivelor deja
definite.

Orice interverie consi intr-un plan de activiti specific si trebuie & precizeze in detaliu:
persoanele implicate, rolurile/responsaliflié definite, obiectivul urririt, resursele necesare,
impactul gteptatsi, eventual, condiile de realizare. De asemenea, un plan de aatitiebuie &
aiba in vedere un nuain cat mai ridicat de actori (fie ca promotori fia beneficiari) atat de la
nivelul scolii catsi de la nivelul comuniitii si sa ofere oportunitatea fiéoui elev, cadru didactic
sau frinte € participe.

in elaborarea unui plan de actitit o atenie deosebit trebuie acordat unor aspecte
premergtoare interventiei propriu-zise, precum:

+ Definirea problemelor. Chiar in situatiile in care detinem informatii rietd despre
fenomenele de violenta de la nivelul unei unitatdlare, procesul de identificare a cauzelor
(si, implicit, a problemelor urtitite de o strategie) este unul complex, ce preseipun
armonizarea mai multor perspective (elevi, caddactice, printi etc.).

+ Analiza alternativelor posibile de intervertie. De regud, pentru fiecare problein
identifica&, pot fi imaginate mai multe sglude rezolvare. Identificarea unui namcat
mai mare de intervein posibile dovedgte o cunostere aprofundéta acestor problemg
confefi un grad ridicat de aplicabilitate strategiei.

+ Definirea criteriilor de alegere. Alegerea alternativelor dezirabile trebuie s realizeze
pe baza unor criterii definite explicit (valori,stgse, oportunitate etgl) prin consultarea
tuturor actorilor de la niveluicolii (direct sau prin reprezentare).

+ Prioritizarea alternativelor de interventie alese in fundie de contextul in care apare
strategia, este necesar analiz detaliad a urgerei fiecarei probleme identificate. Din nou
este esafala consultarea tuturor actorilor importarde la nivelul scolii deoarece se
intdmph frecvent § existe opinii divergentsi chiar opuse n ielegerea "urgemi” unei
agiuni”!
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In final reamintim faptul & un plan de monitorizare bine construit afarturor celor implicé Tn
elaborarea unei strategii gatianci abaterile de la planificarea fizila vor fi sesizate n timp util
fara a pune in pericol atingerea obiectivelor stratefiai mult, un plan de monitorizare ofer
informaii deosebit de utile echipei care se atdp implementarea planului de activifin ceea ce
priveste eficacitateai eficiena intervemiilor. Strategia anti-violeta trebuie & contina o serie de
indicatori de proces prin care aceste aspeacp®at fi analizate.

POSDRU/1/1.1/S/6

Casi In cazul monitoriarii, un plan de evaluare bine construit @féuturor celor implica in
implementarea strategiei inforgiiautile privind eficacitatea (in ce #sufi obiectivele urrarite au
fost atinse)i eficienta strategiei (cu ce costuri au fost atiaseste obiective?). Elementele care nu
trebuie 4 lipseasé nici unui plan de evaluare suwbiectivele(de ce evalim?); mijloacele(cum
evalam?); grupul finta (pe cine evalaim?); orizontul de timp(cand evalam) si persoanele
responsabilgcine evaluea??).

Este recomandat ca in fazatimii a procesului de elaborare a strategiei sau a planu
operationale (faza de identificare a nevoikfie utilizati indicatorii de baza ca evaluare imiala

a fenomenelor de violgnla nivelul tuturor claselor digcoak si in fungie de aceste rezultaté s
fie monitorizat progresul. Pe cat posibil se voilizst acelea instrumente/indicatori in toate
etapele de evaluare (ji@la, de parcurs, find) astfel incat impactul in timpaspoat fi
observat/cuantificat.

Indicatorii in evolutie servesc astfglpentru evaluarea rezultatelgra impactului unor programe
dezvoltate decoak si pentru rafinarea acestora. Desigur, nicio atjiat nu este implemeniain
intregime aa cum a fost proiectt in conseciti este important ca echipa responsale
elaborarea strategiei anti-viokénsi includa in planul de activitti mecanismesi instrumente de
colectare a informalor necesare pentru elaborarea unasuri corective, atunci cand acestea sunt
necesare.

Pentru a monitoriza modul in care evolueenomenele de violeh pe de o parte, vor fi ltian
considerge indicatorii cantitativi privind evolia acestor fenomene la nivekdolii, darsi o serie
de ati indicatori calitativi care surprind imaginea meldi scolar, chiarsi dupd producerea
intervertiilor. lata o listi orientati:

0 Adoptarea de metode gracesi constructive pentru rezolvarea conflictelor

o Existena unei strategii/politici explicite Tn domeniul pemnirii si combaterii violeiei
scolare

0 Asumarea de responsalititla nivelul cadrelor didactice Tn aceasirie si participarea
acestora la formularea planurilor opgraale

0 Acceptarea deatre tai actorii scolii (elevi, personalul didacticapnti etc.) a unor principii
non-violente (de exemplu, respingerea pedepseiocalgsi a utilizirii violentei verbale
/ameninarilor de ctre personalul didactig elevi)

o Sprijinul acordat dgcoak cadrelor didactice pentru dezvoltarea unor conmpetgpecifice
n aria prevenirii violetei scolaresi promovarea unui climat incluziv

0 Practiciscolare care incurajeazi ofera oportunititi pentru dialogul personalului didactic
cu eleviisi parintii

o Numirul si tipul de persoane din comunitate implicate Tnivécitile de prevenire a
violentei

o Atitudinile elevilorsi a cadrelor didactice in raport gcoala

o Participarea acti/in vigascolii (atat a elevilor, c&i a personalului didactic)
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o Comunicareai deschiderea fa descoak si comunitate
0 Sentimentul de securitagegradul de incredere in colegi
o0 Mandria de a apdne institiiei scolare

Acesti indicatori servesc la evaluarea sisteniaticrezultatelor si pot contribui Tn mod decisiv la

ntelegerea impactulgrogramelor dezvoltate descoaki asupra fenomenelor de violenta.

CHECK-LIST PENTRU INI TIEREA UNEI STRATEGII ANTI-VIOLEN TA
LA NIVELUL SCOLII

O

Fiecareobiectiv al strategiei este clar prezentaste relevant pentru problema
violentei scolare

Fiecare obiectiv al strategigigpunde nevoilor identificate geoak privind
fenomenele de violehscolai

Strategia descrie n detaliu impactul pentru fie@uptinta urmarit

Rezultatele gteptate sunt prezentate din perspectiva obiectiveloarite
Strategia prezidtin detaliu un plan de actigit care specifig pentru fiecare tip de
intervenie Tn parte orizontul de timp, gruptmta vizatsi resursele necesare
Planul de activitti este Tn mod direct corelat cu cu obiectiveleulietele gteptate
si resursele disponibile

Strategia descrimodaliitile concrete de implicare a partenerilor din afaalii in
dirediile de a¢iune specificate in strategie

Strategia cuprinde un plan detaliat de monitorizare

Strategia cuprinde un plan detaliat de evaluare a@ivit atilor

Strategia este aduifa cungtinta tuturor actorilosi este corectédfcompletai pe
baza observalor acestora
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